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ADEMPIMENTI

È DEFINITIVA (DALL’1.9.2021) 
LA DISMISSIONE DEL PIN INPS

•	 Circolari INPS 17.7.2020, n. 87 e 2.7.2021 n. 95

Recentemente l’INPS ha comunicato che a decorrere dall’1.9.2021, 
per assicurare una più graduale transizione dal PIN verso l’utilizzo 
delle credenziali SPID, CIE e CNS, l’accesso ai servizi online 
dell’Istituto con profili diversi da quello di cittadino non sarà più 
consentito.
Di fatto, a decorrere da tale data, il PIN INPS va definitivamente 
“in pensione”.
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Come noto, nell’ambito della Circolare 17.7.2020, n. 87 l’INPS aveva annunciato che dall’1.10.2020, al 
fine di favorire il passaggio verso strumenti di autenticazione previsti dal Codice dell’Amministrazione 
Digitale quali:
	O Carta Nazionale dei Servizi (CNS);
	O Carta d’Identità Elettronica (CIE);
	O Sistema Pubblico di Identità Digitale (SPID).

non sono rilasciati nuovi PIN INPS come credenziali d’accesso ai servizi online.
In particolare nella citata Circolare n. 87 lo stesso Istituto aveva chiarito che le modalità di accesso 
tramite PIN sarà sostituita da SPID, in quanto 

“l’attuale contesto di trasformazione digitale e le nuove opportunità offerte dalle tecnologie e 
dai dispositivi mobili ... consentono all’Istituto di avvalersi del sistema di identità digitale SPID 
come infrastruttura strategica per il Paese e come impulso decisivo alla modernizzazione 
dei servizi in chiave di inclusione e partecipazione digitale”.

Tale sostituzione veniva effettuata sulla base dei vantaggi che tale sistema SPID comportava per:
	O le politiche nazionali di digitalizzazione;
	O il diritto dei cittadini ad avere un rapporto semplificato con la Pubblica Amministrazione.

In particolare, il sistema SPID:
	O consente agli utenti di interagire con: 

	– l’INPS;
	– l’intero sistema pubblico;
	– i soggetti privati aderenti;

	O è dotato di livelli di autenticazione grazie ai quali l’INPS può cogliere nuove opportunità per abilitare 
servizi inediti che richiedono una maggiore affidabilità nella fase di riconoscimento dell’utente 
(firme digitali, pagamenti, ecc.).

Ora con la Circolare 2.7.2021 n. 95 lo stesso Istituto ha fornito ulteriori precisazioni relativamente al 
procedimento di dismissione del PIN INPS specificando che:
	O l’accesso tramite PIN ai servizi online con profili diversi da quello di cittadino non sarà più 

consentito dall’1.9.2021;
	O i PIN già rilasciati alla data dell’1.10.2020, rimasti in vigore nel periodo transitorio, sono dismessi 

entro il 30.9.2021.
Pertanto, gli utenti che operano in qualità di intermediario, azienda, associazione di categoria, 
Amministrazione pubblica, professionista esercente l’attività di medico / avvocato, ecc., dovranno 
dotarsi di una credenziale SPID di livello non inferiore a 2 / CIE (con relativo PIN) / CNS entro il 
31.8.2021. 

Non più utilizzabile dall’1.9.2021
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